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一、活動目的

   （一）協助學生考取最搶手的國家級證照－就業服務乙級技術士證照，提升

         就業競爭力。
（二）協助未來有意從事就業服務、人力資源、人力仲介、人力派遣、外勞
生活管理等相關行業之學生提升專業知能，培養就業能力。

二、活動負責人
大仁科技大學 社會工作系 吳宗仁主任
三、活動對象

對就業服務、人力資源領域有興趣，且願意認真學習者。
預計招收20名學生。
四、活動時間

100年11月11日至101年1月13日，每週五13：00-17：00
(共10次，計40小時)
五、活動地點

大仁科技大學  人文暨社會學院 R棟 304會議室
　　（校址：屏東縣鹽埔鄉新二村維新路20號）

學校地圖：如附件一。
六、活動內容
（一）課程講授（依勞委會就業服務技術士技能檢定規範之19500規定）。

　　　1.勞動市場現況、就業市場資訊蒐集、分析與運用、求職安全與行
　　　　職業分析。
　　　2.就業服務相關法令解析(含就業服務法及其相關子法、勞動基準
　　　　法、勞工退休金條例、勞工保險條例、就業保險法、性別工作平
　　　　等法、大量解僱勞工保護法、勞資爭議處理法、職業訓練法等)。　　　

　　　3.職涯諮詢輔導。

（二）模擬考試及歷屆考題解析。
七、活動議程
	上課時間

(13：00-17：00)
	課 程 內 容
	授課老師

	100.11.11
100.11.18
100.11.25
	1、 就業市場資訊蒐集、分析與運用
  1.就業市場基本概念
  2.就業市場資訊蒐集與運用

　3.國內外市場發展現況與展望
　4.行職業的定義與相關資訊
  5.行職業分析概念與方法
　6.顧客關係管理與服務(客戶機密資料維護個人
    資料保護法、消保法及定型化契約)

  7.專業精神及職業倫理(職業道德與倫理、求職
    安全含不實求才廣告及求職防騙)
  8.模擬考試及歷屆考題解析
	吳宗仁老師
陳耀芳老師

徐嘉隆老師

	100.12.02
100.12.09
100.12.16

	2、 就業服務法令解析
  1.就業服務法及相關子法
  2.大量解僱勞工保護法 

  3.性別工作平等法 

  4.勞動基準法 

  5.勞工保險條例
  6.勞工退休金條例
  7.勞資爭議處理法 

  8.模擬考試及歷屆考題解析
	童小珠老師
張玲如老師

黃曉薇老師



	100.12.23
100.12.30
	三、政府與社會資源之運用
  1.公私立就業服務機構、社會福利機構、職業訓

    練機構等社會資源運用

  2.就業保險法及職業訓練法
3.模擬考試及歷屆考題解析
	陳惠敏老師
陳宜珍老師

	101.01.06
101.01.13
	四、職涯諮詢/招募面試技巧  
1.情緒管理與人際溝通
2. 助人關係與技巧
3.職涯諮詢重要理論與技巧
4.就業媒合會談技巧與實務
5.職業心理測驗(含重要工具簡介及分析運用)
6.模擬考試及歷屆考題解析
	傅瓊儀老師


八、與核心能力結合情形

    本活動目的在於協助學生考取就業服務乙級技術士，提升專業知能，強化
　　就業競爭力，與系核心能力之「專業知能」能力相呼應。

九、預期效益

    (一)此項證照考試共分學科及術科，單一通過學科或術科之考生，成績可
        保留三年。根據勞委會資料，「就業服務」職類乙級技術士技能檢定
        96年開始辦理，及格率(學術科均及格)約一成。
    (二)本考照輔導班預計輔導學生學科及格率80%，術科通過率10%。

    (三)往後將陸續再開辦此考照輔導班，繼續輔導學(術)科未通過學生，期
        許學生在大學畢業前可取得這張就業服務及人資領域最熱門的證照。
十、合作單位

主辦單位：南區區域教學資源中心

承辦單位：大仁科技大學 社會工作系
協辦單位：國立高雄應用科技大學
十一、備註事項

　　(一)獎勵：考上本張證照，學校給予嘉獎貳次，並頒發新台幣1,000元獎

　　　　金；若為原住民同學，原民會另發給考上乙級證照獎勵金一萬元(依原
　　　　住民參加技術士技能檢定獎勵要點)

 　　(二)全程免費，並提供豐富又實用的講義。
十二、報名作業
(1) 報名方式：請將報名表(詳見附件二)E-mail至大仁科技大學社會工作系。

（二）活動聯絡人：
　　　大仁科技大學 社會工作系 童小珠老師
　　　TEL：（08）7624002 #4200
　　　E-mail：hctung@mail.tajen.edu.tw
	附件一：大仁科技大學交通位置圖
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· 萬丹、新園、東港: 沿台27線往北方向，經海豐三山國王廟 後再4.6公里，即達大仁科技大學 

· 鳳山、大寮 :　過高屏大橋沿機場外圍道路，接台３線往九如方 向，第一個紅綠燈右轉經香蕉研究所沿本校路標 即可抵達 

· 中、北部南下:下南二高屏東縣九如交流道右轉台３線往九如方 向，第一個紅綠燈左轉前行接南二高下面平面道路蘭花厥大道，前行至熱帶花果博覽區前左轉接
台27線左轉1km即可抵達。 

· 內埔潮洲: 南二高北上方向，下長治交流道後，沿南二高下平面 道路直走，接台27線右轉，即可達大仁科技大學 
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· 屏東火車站左轉 → 屏東客運總站搭往鹽埔（不可搭經洛陽村）客運公車，即可到達大仁科技大學
搭乘台鐵: 搭台鐵幹線至屏東站下車→再轉至屏東客運→往鹽埔至大仁科技大學 
搭乘高鐵: 搭高鐵至左營站下車，接國道10號往屏東方向，再轉入國道３號南下於屏東縣九如交流道下，右轉台３線往九如方向，第一個紅綠燈左轉前行接南二高下面平面道路蘭花厥大道，前行至熱帶花果博覽區前左轉接台27線左轉1km即可抵達。 
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　　附件二：【就業服務乙級技術士】證照輔導班報名表
	研習地點
	大仁科技大學  人文暨社會學院 R棟 304會議室

	姓名
	
	性別
	□女   □男

	單位／班級
	 

	電話
	

	E-mail
	

	研習費用
	免費

	報名方式
	請將報名表E-mail至 大仁科技大學 社會工作系
聯絡人：童小珠老師 

T E L ： (08)7624002 #4200
E-mail： hctung@mail.tajen.edu.tw


    ※本活動核發研習時數40小時證明 
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教育部技職校院


南區區域教學資源中心


Southern Taiwan Teaching / Learning Resource Center


主軸計畫七


C.I.S.技職達人培育計畫





大  仁  科  技  大  學


TAJEN UNIVERSITY





【就業服務乙級技術士】證照輔導班





主辦單位：南區區域教學資源中心


承辦單位：大仁科技大學


協辦單位：國立高雄應用科技大學


中華民國 一○○ 年十 月 二十五 日


















































